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Adultii au moduri diferite de a invata? Exista diferente intre educatia oferita
persoanelor adulte si educatia copiilor? Cat de mult putem delimita
diferentele dintre Andragogie ca stiinta a educarii persoanelor adulte si

Pedagogie ca stiinta a educarii persoanelor minore?

In anii 80 profesorul american Malcolm Shepherd Knowles a identificat cinci

caracteristici de invatare specifice persoanelor adulte.

Teoria lui Malcom a fost acceptata si dezvoltata de alti autori dar a avut si
numerosi critici care i-au reprosat ca delimiteaza prea mult cele doua stiinte
ale educatiei si ca nu exista metode specifice invatarii adultilor versus

invatarii copiilor.

Fara sa intru intr-o dezbatere referitoare la aceasta tema, doresc sa va
Impartasesc experienta mea de lucru cu persoanele adulte prezentandu-va
rezultatele propriei mele cercetari si constatari obtinute de-a lungul

timpului in orele de curs.

Asadar persoanele adulte au urmatoarele caracteristici:

—

Au nevoie de un mediu sigur si deschis de invatare;

2. Au o mare nevoie de validare;

3. Doresc sa experimenteze;

4. Vor sa invete practic si contextual;

5. Sunt pragmatice si orientate catre rezultate;

6. Simt nevoia de control;

7. Unele persoane si-au pierdut antrenamentul de a invata;

8. Doresc sa-si foloseasca timpul dedicat invatarii cat mai eficient;

9. Prioritizeaza alte specte ale viatii lor punand invatarea pe plan secund;
10. Vor sa obtina rezultate ale invatarii ce pot fi puse in practica imediat;

1. Au asteptariridicate de la trainer;

12. Experienta de viata ii face mai atenti si mai selectivi,
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13. Este posibil sa fie mai putin flexibili;
14. Le place sa fie implicati in procesul de invatare si sa rezolve probleme;
15. Au multe bariere emotionale;

16. Au posibile limitari fizice potentiale date de varsta si starea de sanatate;

Pentru obtinerea rezultatelor invatarii ne vom adapta maniera de predare si

metodele folosite punand in practica stiinta facilitarii.

Am invatat ca procesul de educare a persoanelor adulte nu este un proces
automat, repetitiv si standardizat. Fiecare grupa are propriul ritm, propria ei
dinamica, determinate de persoanele prezente in grupa aceea. Este
necesara implicarea noastra emotionala si nu detasarea. Trebuie sa fim
empatici, atenti, sa ne adaptam rapid si deseori din mers, sa punem in
practica gandirea creativa dublata de gandirea critica. Este necesar sa fim

flexibili.

Adultii au urmatoarele nevoi:
1. Sa li se ofere solutii de invatare pe loc (reducerea efortului de invatare
acasa);
Sa poata pune in aplicare imediat;
Sa invete experimentand;
Sa fie invatati sa invete;
Sa fie motivati;
Sa fie ascultati;
Sa li se creeze un mediu propice invatarii;

Sa nu fie discriminati;

W P N U A WN

Sa aiba obiective clare;

10. Sa se simta utili si apreciati.



Cum ne adaptam cursurile caracteristicilor de invatare ale persoanelor

adulte?

Adaptarea cursurilor pentru adulti presupune rigoare metodologica,
autenticitate si o buna intelegere a mecanismelor specifice invatarii la

maturitate.
1. Primul contact: fundamentul relatiei educationale:

Valorificati momentul primului contact cu participantii exprimand apreciere
reala pentru prezenta lor. Z&mbetul echilibrat, vocea ferma, calma si caldg,
privirea directa, toate acestea constituie instrumente relationale esentiale,

frecvent ignorate, dar decisive pentru construirea increderii.
Primele minute stabilesc cadrul psihologic al cursului.
2. Pozitionarea trainerului: competenta si autenticitate:

Modul in care ne pozitionam in raport cu adultii influenteaza decisiv
dinamica invatarii. Participantii isi doresc un trainer competent, cu
experientd si pregatire solida, capabil sa ofere repere clare si credibile. In

acelasi timp, cauta un model accesibil, uman, autentic.

Un trainer perceput ca infailibil si distant reduce disponibilitatea de
implicare. Autenticitatea consolideaza autoritatea profesionala. Micile
stangacii asumate si exemplele personale, inclusiv experientele mai putin
reusite contribuie la credibilitate. Invatarea din greseli este valoroass, iar

experientele trainerului devin resurse pedagogice consistente.
3. Clarificarea cadrului de lucru:

Adultii au nevoie sa inteleaga mediul in care se vor manifesta pentru a se

adapta rapid. Este esential sa precizati:

e mManiera de predare;

e metodele utilizate;



e temele abordate;

« regulile de functionare ale grupului.

Regulile pot fi stabilite de la inceput sau construite impreuna cu
participantii. Explicati stilul de lucru si modul in care se va desfasura

interactiunea pe parcursul cursului.
4. Motivarea prin obiective si beneficii concrete:

Chiar daca vin la curs cu o intentie clara, adultii au nevoie de consolidarea

motivatiei. Formulati explicit:
o Obiectivele de invatare;
o competentele dezvoltate;
o oportunitatile deschise prin absolvire;
« beneficiile generale si specifice fiecarei teme.

Adultii sunt orientati spre rezultate. Vor sa stie ce obtin aplicand concret

fiecare concept.
5. Implicarea activa in procesul de invatare:

Educatia adultilor functioneaza eficient in logica participativa. Procesul nu

este unidirectional, de la trainer la cursanti, ci interactiv.

Solicitati opinii, adresati intrebari, provocati reflectia, incurajati exemplele
personale. Integrati experienta profesionala a participantilor in continutul

cursului. Astfel, invatarea devine relevanta si personalizata.
6. Pragmatism si contextualizare permanenta:

Adultii sunt pragmatici. Vor sa inteleaga utilitatea fiecarui concept, modul

de aplicare si limitele sale.



Teoria prezentata in absenta contextualizarii produce acumulare formala,
fara transfer in practica. Pentru consolidarea competentelor, este necesara

alternarea explicatiei cu experimentarea:
e studii de caz;
e jocuri didactice;
e simulari;
» exercitii de analiza din perspective multiple;
o utilizarea gandirii laterale.

Experientele pozitive si cele dificile contribuie deopotriva la consolidarea

fnvatarii.
7. Multiplicarea contextelor de aplicare:

O competenta este consolidata atunci cand este inteleasa in varietatea

situatiilor de utilizare, atunci cand este contextualizata.
De exemplu, metoda ascultarii active trebuie analizata in:
o Viata de familie;
« relatia cu clientul;
« interactiunea cu membrii echipej;
o situatii de negociere sau conflict.
Diversitatea contextuala dezvolta flexibilitatea comportamentala.
8. Crearea unui mediu sigur si deschis:

Climatul de invatare incepe cu primul contact si se gestioneaza permanent.

Incurajati:



e CunoOasterea reciproca;

e eXxprimarea libera;

» Vvalidarea experientei personale;
e COmMunicarea deschisa.

Un cadru sigur exclude critica distructiva, ironiile, glumele depreciative sau
comportamentele de tip bullying. Siguranta psihologica sustine

performanta cognitiva.
9. Flexibilitate in raport cu agenda:

Agenda ofera structura, insa procesul de invatare trebuie sa ramana flexibil.
Intrebarile suplimentare, solicitarea de exemple aditionale sau dorinta de

aprofundare reprezinta oportunitati de consolidare a relevantei.

Disponibilitatea si adaptabilitatea trainerului sporesc calitatea experientei

educationale.
10. Echilibrul intre joc si rigoare:

Adultilor le plac experientele interactive si momentele ludice. Integrati

jocuri, provocari si exercitii, mentinand echilibrul metodologic.

Insa excesul de activitati ludice poate dilua consistenta formativa si poate
genera perceptia de superficialitate. Alternati metodele practice cu

incarcatura teoretica necesara.

Chiar daca exista un interes crescut pentru gamificare, concept promovat la
nivel international prin lucrari precum Reality Is Broken de Jane McGonigal,
aplicarea sa necesita discernamant pedagogic. Gamificarea este un

instrument, Nu un scop in sine.
Adultii au nevoie de:

e structura teoretica;



e Vverbalizare pentru cristalizarea ideilor;
e sinteze si concluzii;
e sSuport scris.

11. Sprijinirea proceselor cognitive:

Implicarea profesionala si sociala determina adesea diminuarea exercitiului

cognitiv sistematic. Pentru facilitarea memorarii si intelegerii, utilizati:

acronime;

e harti mintale;

e scheme vizuale;

e metafore;

e recapitulari periodice;

metoda circulara (360 de grade).

Mnemotehnicile consolideaza retentia si transferul in practica.
12. Motivare prin provocare si apartenenta:

Adultii reactioneaza pozitiv la provocari intelectuale. Stimulati curiozitatea,

formulati intrebari incitante, construiti situatii problematice.

Nevoia de apartenenta este relevanta. Construiti coeziune de grup si
facilitati transformarea participantilor intr-o echipa functionala. |dentitatea

colectiva amplifica implicarea individuala.

Succes!



